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L’Istituto Universitario Federale per la Formazione Professionale IUFFP è il centro di expertise 
svizzero per la formazione professionale. Offriamo formazioni e formazioni continue ai e alle 
responsabili della formazione professionale, siamo attivi nella ricerca nel campo della forma-
zione professionale, sviluppiamo le professioni e sosteniamo la cooperazione internazionale in 
materia di formazione professionale. Le nostre sedi sono situate a Losanna, Lugano, Olten, 
Zollikofen presso Berna e a Zurigo. 

Offriamo ai candidati, che devono ottenere la maturità professionale, la possibilità di svolgere 
lo stage di 52 settimane, nel nostro dipartimento Formazione continua, a partire  
dal  agosto 2018. 

 
Compiti 

• Allestire la documentazione, la presentazione e il programma dei corsi  
• Invio del materiale informativo per mail o per posta 
• Amministrazione dei corsi, dall’invito fino all’attestato 
• Lavori di segretariato in generale. 
 
Al termine del suo stage, oltre al conseguimento della maturità commerciale, possiederà: 

• Ottime conoscenze del pacchetto Microsoft (Word, Excel, Powerpoint, Outlook) 
• Esperienza con la gestione dei documenti e di una banca dati 
• Conoscenza del mondo della formazione professionale 
• Maggior sicurezza nell’utilizzo delle lingue nazionali, soprattutto oralmente 

 

 
 
La preghiamo di voler inviare al nostro indirizzo la sua richiesta scritta, allegando il suo curricu-
lum vitae e copia degli ultimi libretti scolastici, entro venerdì.  
Il responsabile regionale del Dipartimento formazione continua Osvaldo Arrigo, rimane a sua 
disposizione per ulteriori informazioni.  
 

IUFFP Istituto Universitario Federale per la Formazione Professionale  
Osvaldo Arrigo 
Via Besso 84 
6900 Lugano-Massagno 
o per e-mail a osvaldo.arrigo@iuffp.swiss 
www.iuffp-svizzera.ch 
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